
索引目次

平成23年度 例規 上下水道局/料金課/業務係

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第１種

分類記号

A23

平成24年03月16日 起案
電子計算処理システムで使用する帳票への公印の印影の印刷について（伺
い）1

平成23年07月22日 起案
盛岡市下水道使用料過誤納金返還金交付要綱の制定について（伺い）

2

平成23年11月22日 起案
下水道使用料の二重納入に伴う督促手数料及び延滞金の還付について（伺
い）3

平成24年03月13日 起案
納入通知書等の様式の変更について（伺い）

4

平成24年03月29日 起案
盛岡市水道事業及び下水道事業に係る水道料金等口座振替収納取扱要綱
の一部改正について（伺い）5

平成24年03月30日 起案
要綱等の改正について（伺い）

6

平成24年02月28日 起案
盛岡市下水道使用料過誤納金返還金交付要綱の一部改正について（伺い）

7



索引目次

平成23年度 陳情苦情処理 上下水道局/料金課

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第３種

分類記号

A42

平成23年11月28日 起案
上下水道局ホームページに寄せられた意見について（伺い）

1

平成23年07月04日 起案
水道部営業職員の人権侵害的発言について（伺い）

2

平成23年11月24日 収受
上下水道局ホームページに寄せられた要望について（供覧）

3

平成23年11月30日 起案
上下水道局ホームページに寄せられた問い合わせについて（伺い）

4

平成23年11月28日 起案
上下水道局ホームページに寄せられた意見について（伺い）

5



索引目次

平成23年度 監査 上下水道局/料金課/業務係

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第１種

分類記号

A80

平成23年04月21日 起案
定期監査資料の提出について（伺い）

1
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