
索引目次

平成20年度 営業課組織 水道部/営業課

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第００種

分類記号

A20

平成20年04月07日 起案
盛岡市水道災害対策マニュアル各班行動計画実施計画の作成について（伺
い）1

平成20年04月07日 起案
平成20年度非常招集連絡網等の整備について（伺い）

2

平成20年04月10日 起案
平成20年度主要事務事業の概要について（伺い）

3

平成20年07月17日 起案
業務遂行支援制度に係る営業課組織目標シートの提出について（伺い）

4

平成20年09月04日 起案
上下水道組織統合準備事務調整表の作成について（伺い）

5

平成20年10月27日 起案
市議会議員全員協議会に提出する協議事項について（伺い）

6

平成20年11月07日 起案
平成21年度職員定数調書の提出について（伺い）

7

平成21年02月13日 起案
上下水道局組織定数並びに調整項目の調整スケジュールの報告について
（伺い）8



索引目次

平成20年度 営業課組織（コールセンター関係） 水道部/営業課

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第００種

分類記号

A20

平成20年06月13日 起案
（仮称）盛岡市水道部コールセンターの整備業務と運営業務に関する参考見
積書の作成依頼について（伺い）1

平成20年08月28日 起案
平成21年度盛岡市水道部事務事業見直しの実施について（伺い）

2



索引目次

平成20年度 陳情苦情処理 水道部/営業課

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第３種

分類記号

A42

平成20年10月01日 起案
　お客様からの苦情への回答について（伺い）

1

平成20年10月17日 起案
不適合水道メーターの交換に係る「お詫びとお願い」の文書送付について
（伺い）2



索引目次

平成20年度 陳情苦情処理 水道部/営業課

文書日 公開用件名種別

書目 所属編集年度

No

種別

第３種

分類記号

A42

平成20年06月05日 起案
市民からの要望に対する回答について（伺い）

1

平成20年08月26日 起案
市民からの要望に対する回答について（伺い）

2

平成20年11月18日 起案
調査結果の結果について（伺い）

3

平成21年02月04日 起案
水道料金等に対する苦情対応について（伺い）

4

平成21年03月06日 起案
水道料金等に対する苦情対応について（伺い）

5
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